附件一      2017年多媒体教室维保协议
甲方：济宁学院

乙方：*******公司
甲、乙双方本着平等、互利互惠、共同发展的原则，就甲方多媒体教室维护问题，经双方协商，决定签定本协议。

乙方所向甲方提供以下服务：

一、维保内容
（一）保证正常教学而进行的必要维修维护

     包括设备维修维护、调整与保养和软件安装、升级、维护等。其中设备主要是指多媒体教室中的投影仪、电脑（含显示器）、多媒体集中控制器、VGA分配器、功放、银幕、音箱、网络及各种连接电缆等，软件含系统软件和办公软件。

（二）开学检修
    每学期开学前一周进行进行设备检修，保证开学后教学活动的正常开展。同时，开学前两周保证有专人值守，发现问题随时解决。

（三）期末检修

每学期期末教学活动结束后，由乙方对多媒体设备进行检修。检修内容包括对投影仪设备除尘清理、系统检测及设置，清洁镜头及焦点检测，液晶体三色调校及老化测试，灯泡使用状态检测，图像及亮度调校，散热系统检查，电源电压测量及测试各种讯号的输入及输出接口板检测，以及其他多媒体设备的检修。检修后封存。

（四）投影仪光路清理

    投影机的光学系统是投影成像的重要组成部件，投影机正常使用一段时间之后，会有大量灰尘积聚在光学部件上，严重影响了光亮度和清晰度。定期对投影仪的光学系统进行清洗除尘，可延长投影机及投影机灯泡的使用寿命。乙方须按甲方要求定期对投影仪进行光路清理。
（五）多媒体设备拆除及安装
    按照学校要求，对多媒体教室设备进行拆除及安装等服务。
（六）其他甲方安排的多媒体设备有关服务
二、响应服务

乙方人员须在两小时内反应，及时解决故障，如现场不能解决，乙方应提供备用机，直到排除故障为止。
三、收费标准
   对于维保内容中（一）、（二）、（三）项按**元/间/年收费，配件费用另行计算，该项费用半年一结；（四）、（五）、（六）项内容费用单独计算，该项费用即时结算。
                                            济宁学院   资产管理处
