
 物业服务质量监督考核表（一）
（各教学楼）
考核月份：                       填表时间：  年  月  日
	主管部门
	学工处教室管理中心
	考核等次
	

	相关系部
评价意见

	系部物业监督主管人签名：         系领导签名：

	主管部门出具物业费支付意见
	教室管理中心负责人签名：      学工处负责人签名：

	物业管理中心审核意见
	物业管理中心监督员签名：      后勤处负责人签名：


说明：
1、考核等次分“合格”、“不合格”两个等次，“不合格”时依据《考核细则》扣除一定金额的物业费。
2、凡出现整改不到位、投诉事件、安全事故等现象，主管部门有权向物业公司下达《处罚意见书》，扣罚金额从该月物业费中扣除。
3、本考核实行三级监督与考核。

物业服务质量监督考核表（二）

（办公楼、图书馆、实验楼）

考核月份：                       填表时间：  年  月  日
	主管部门
	院长办公室；图书馆；实验教学管理中心
	考核等次
	

	主管部门评价意见

	物业监督主管人签名：          部门负责人签名：

	主管部门出具物业费支付意见
	物业监督主管人签名：          部门负责人签名：

	物业管理中心审核意见
	物业管理中心监督员签名：     后勤处负责人签名：


说明：

1、办公楼物业服务由院长办公室负责监管，图书馆大楼由图书馆负责监管，实验楼及各实验中心由实验教学管理中心负责监管
2、考核等次分“合格”、“不合格”两个等次，“不合格”时依据《考核细则》扣除一定金额的物业费。

3、凡出现整改不到位、投诉事件、安全事故等现象，主管部门有权向物业公司下达《处罚意见书》，处罚金额从该月物业费中扣除。

3、本考核实行两级监督与考核。
物业服务质量监督考核表（三）

（学生公寓）

考核月份：                       填表时间：  年  月  日
	主管部门
	学工处公寓管理中心
	考核等次
	

	主管部门评价意见

	物业监督主管人签名：       学生公寓负责人签名：

	主管部门出具物业费支付意见
	公寓管理中心负责人签名：    学工处负责人签名：

	物业管理中心审核意见
	物业管理中心监督员签名：     后勤处负责人签名：


说明：

1、各学生公寓楼的物业服务由学工处公寓管理中心全权负责监管，包括保洁、门岗值班、安全巡查、消防维护等服务项目。

 2、考核等次分“合格”、“不合格”两个等次，“不合格”时依据《考核细则》扣除一定金额的物业费。

3、凡出现整改不到位、投诉事件、安全事故等现象，主管部门有权向物业公司下达《处罚意见书》，处罚金额从该月物业费中扣除。

4、本考核实行两级监督与考核。
物业服务质量监督考核表（四）

（校园保洁与绿化）

考核月份：                       填表时间：  年  月  日
	主管部门
	后勤处校园管理科
	考核等次
	

	主管部门评价意见

	物业监管主管人签名：     校园管理科负责人签名：

	主管部门出具物业费支付意见
	校园管理科负责人签名：   后勤处分管负责人签名：

	物业管理中心审核意见
	物业管理中心监督员签名：     后勤处负责人签名


说明：

1、校园内所有楼外的保洁、维修、绿化等物业服务由后勤处校园管理科全权负责监管。
 2、考核等次分“合格”、“不合格”两个等次，“不合格”时依据《考核细则》扣除一定金额的物业费。

3、凡出现整改不到位、投诉事件、安全事故等现象，主管部门有权向物业公司下达《处罚意见书》，处罚金额从该月物业费中扣除。

4、本考核实行两级监督与考核。


